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Politisk dokument for laeringsmiljg og baerekraft

Politisk dokument for leeringsmiljo og baerekraft tar for seg Studentorganisasjonen i
Agders (STA) politikk pa de fem (5) leeringsmiljgperspektivene; det fysiske,
psykososiale, digitale, organisatoriske og pedagogiske leeringsmiljget, samt STAs
politikk pa miljg og beerekraft.

Universitetet i Agder (UiA) skal ha et inkluderende leeringsmilja, der alle som velger a
studere pa universitetet opplever mestring, er en del av et nettverk og har et
leeringsmiljg som gir rom for a lykkes med studiene. Campus skal veere tilrettelagt for
alle, og campusutviklingen skal baseres pa prinsippet om et inkluderende laeringsmiljg
for alle studenter og en baerekraftig campusutvikling.

Leeringsmiljget pa universitetet skal anerkjennes som en grunnleggende faktor for
kvalitet i hgyere utdanning.

Et godt leeringsmiljg defineres som de samlede kulturelle, relasjonelle og fysiske
forholdene pa institusjonen som har betydning for studentenes lzering, helse og trivsel.

UiA skal ta et tydelig ansvar for miljg og beerekraft giennom helhetlige og langsiktige
tiltak som bidrar til & redusere institusjonens miljgavtrykk. Beerekraftige lgsninger skal
vaere en integrert del av bade campusutvikling, drift og undervisning. Studenter skal
aktivt involveres i dette arbeidet.

UiA skal ta miljgvennlige valg, blant annet gijennom beerekraftig bygg- og arealbruk,
ansvarlig ressursforvaltning og klimavennlige transportlgsninger.

Arbeidet med miljg og baerekraft skal sees i sammenheng med leeringsmiljget, og bidra
til en institusjon som fremmer bade studentenes trivsel og samfunnets behov for en
mer baerekraftig framtid.
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1. Ansvar

Leeringsmiljgutvalget (LMU) skal ha ansvar for & arbeide strukturert og systematisk med
leeringsmiljg pa universitetet. Det skal sarge for at tiltak iverksettes og at det hvert ar
vedtas en handlingsplan for leeringsmiljg, som sendes ut pa hgring til UiAs enheter og
STA.

Leeringsmiljgutvalget (LMU) skali samarbeid med Arbeidsmiljgutvalget (AMU) og
Likestilling- og inkluderingsutvalget (LIU) pa universitetet samles til arlige samlinger, for
a diskutere relevante problemstillinger, og finne l@sninger i fellesskap. STA skal
inkluderes i dette arbeidet.

Det skal tydelig fordeles ansvar for oppfaelging av leeringsmiljg i alle ledd, fra
emneansvarlig og opp til dekan/fakultetsledelsen. Alle vitenskapelige ansatte har et
ansvar for & legge til rette for et godt leeringsmilja.

Leeringsmiljgpolitisk ansvarlig har ogsa ansvaret for a fglge opp miljg og beerekraft pa
universitetet. Laeringsmiljgpolitisk ansvarlig skal ha fast plass i arbeidsgruppa for
biologisk mangfold (BioMang) pa universitetet, samt veere med i mgter som handler om
beerekraft og miljg pa universitetet.

1.1 Forskrift

UiA skal vedta en egen forskrift for leeringsmilja gjeldende pa universitetet.
Dagens lovverk er et minimum til forskriften, og forskriften skal ta for seg de fem
perspektivene av leeringsmiljg som er gjeldende, bade fysisk, psykososialt, digitalt,

organisatorisk og pedagogisk.

STA skal veere med i arbeidet med & utforme forskriften.
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2. Fysisk leeringsmilja

UiA skal sgrge for et godt fysisk leeringsmiljg som er tilrettelagt alle. Universitetet skal
veere universelt utformet og tilrettelagt slik at alle studenter har likeverdige
forutsetninger for en god studie- og studenthverdag.

Brukergrupper med ulike funksjonsvariasjoner og andre utfordringer skal, sammen med
studenter ved UiA, veere representert i arbeidet med campusutvikling. Dette for a sikre
at deres perspektiver blir gjenspeilet i tilretteleggingen gjort pa universitetet.

Det skal vaere enkelt for studenter 8 ta i bruk ulike innendars og utendgrs arealer pa
begge campuser og det skal jobbes for at grantomrader tilhgrende UiA skal
videreutvikles og kunne tas i bruk av alle studenter ved universitetet.

2.1 Universell utforming

UiA skal til enhver tid veere universelt utformet for alle studenter.

UiA skal veere tilrettelagt for alle, og lovens bestemmelser om universell utforming skal
veere et minimum.

Undervisningsrom, grupperom, lesesaler, kantine og bibliotek skal ansees som
offentlige rom hvor gjeldende lover og forskrifter skal veere et minstekrav til
utformingen.

Toaletter pa UiA skal veere tilrettelagt alle. Nye toaletter som bygges skali starre grad
veere felles og universelle, og de ndveerende toalettene skal omskiltes til kignnsnaytrale
slik at de er tilpasset flest mulig pa begge campusene. Skilting av toalettene og
stellerom skal veere universell, og stellerom skal kunne benyttes av de som har behov
for det.

UiA skal kunne tilby rom som er tilrettelagt for avkobling, og studie- og leseplasser med
lavt stayniva. Dette er viktig for studenter som har behov for et lavere stgyniva for &
kunne gjennomfare studiehverdagen sin. Slike rom skal veere apne og synliggjort for
alle.

LMU skal falge opp tiltakene i samrad med gkonomi- og campusavdelingen, og vurdere.
ngdvendige forbedringer pa campus for a sikre universell utforming.

UiA ma jobbe for at alle omrader pa campus er tilgjengelig for alle.
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Ramper pa begge sider av dgrstokker, tilgjengelige heiser og rullestolramper og
fungerende knapp til derdpner.

2.2 Campusutvikling

Campusutvikling skal ta utgangspunkt i a sikre bedre leeringsmiljg for studenter og sikre
areal for det akademiske fellesskap. Ved utbygging og utvikling av campus skal
studenter alltid involveres i startfasen, planarbeid, prosjektgrupper og
brukermedvirkning. Baerekraftperspektivet skal ogsa ivaretas, og er en del av
leeringsmiljget.

Det er gnskelig at det skal legges fokus pa utvikling av ergonomiske lese- og
studieplasser pa campus.

Campusutvikling skal skje etter prinsippet om et inkluderende og universelt utformet
leeringsmiljg. Dette inkluderer blant annet studenter med barn, utvekslingsstudenter,
studenter med ulike funksjonsvariasjoner, og studenter med astma og allergier, samt
studenter som har eventuelle andre behov.

Nar campus bygges, bygges om eller renoveres, skal det til enhver tid foreligge uttalelse
fra interesseorganisasjoner for mennesker med nedsatt funksjonsevne og/eller andre
utfordringer, som sikrer at perspektivene ivaretas pa en god mate av brukerne selv.

Studentene skal skjermes, og stgydempende tiltak skal iverksettes under
bygningsarbeid pa campus. Bygningsarbeid skal unngas under eksamensperioder og
skal etterstrebes a bli utfgrt utenom disse tidene. UiA skal tilrettelegge for alternative
lasninger i perioden hvor de stenger av store deler av campus for bygnings- og
renoveringsarbeid.

2.3 Mgteplasser

UiA skal sikre at studenter har areal pa campus hvor studentene kan skape aktivitet og
mgteplasser for hverandre.

Mgteplasser som Student Lounge skal prioriteres og ha et sentralt og synlig areal.
Arealer som tilrettelegger for & utveksle meninger, bygge sosiale og faglige relasjoner og
utveksle tanker utenom undervisningstid skal veere en sterk prioritering under
campusutviklingen.

STA og UiA skal jobbe for at det dpnes et likt tilbud i Kristiansand som Grimstad har med
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Student Lounge.

Det skal legges til rette for tilgang pa grgnne lunger. Disse grantomradene skal veere
tilgjengelige for hele studentmassen og gjenspeile den aktuelle massens behov.

Det skal ogsa veere fokus pa a skape flere mgteplasser utendgrs pa begge campuser.

Studentene bruker mye tid pa universitetet og dette ma utviklingen av campus ogsa
reflektere. P4 samme mate som man trenger leseplasser er det ogsa behov for noen
steder a koble av. Derfor ma UiA opprette egne stillerom som et supplement til rom for
tro og tanke som er utstyrt med blant annet yogamatter og stoler hvor studentene kan fa
seg et avbrekk fra studiehverdagen.

2.4 Luftkvalitet og temperatur

UiA skal etterstrebe god luftkvalitet og romtemperatur etter anbefalinger fra spesialister
pa fagomradene.

Kommer det inn varsler gjennom Si Ifra systemet pa temperatur og/eller luftkvalitet, sa
skal det testes med en gang. Om testen viser at luftkvaliteten og/eller temperaturen
ikke er innenfor anbefalingene fra spesialistene skal det forbedres umiddelbart.

2.4.1 Luftkvalitet

Universitetet skal hvert ar giennomfagre malinger av luftkvalitet for & sikre at den er
innenfor lovpalagte grenseverdier. Det samme gjelder for temperatur i felles innendars
arealer, grupperom, lesesaler og seminarrom. Testene skal utfares nar det er grunnlag
for maling, og skal giennomfgres rundt undervisningstidspunkter for &8 kunne gi faktiske
resultater. | de tilfeller hvor luftkvalitet eller temperatur ikke tilfredsstiller kravene skal
universitetet iverksette tiltak for a forbedre kvaliteten.

Ventilasjonen pa universitetet skal, hver apningsdag, veere pa til universitets stengetid.
Dette gjelder ogsa pa fakultets- og avdelingsbyggene. Studenter og ansatte skal fa
tilstrekkelig informasjon om mulighet til 8 skru pa ventilasjonen etter ordineere
apningstider i grupperom og undervisningslokaler.
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2.4.2 Temperatur

UiA skal til enhver tid sgrge for at temperaturen pa begge campuser er forsvarlig og
komfortabel. Det skal gjgres regelmessige malinger pa fellesarealene,
grupperommene, forelesningssaler og andre rom for & forsikre godt miljg i rommene.

2.4.3 Grimstad

Luftkvalitet og temperatur er et stort problem i Grimstad. UiA skal jobbe tett med
Ugland for a forbedre luftkvaliteten og temperaturen i forelesningssaler og klasserom,
pa grupperom og i fellesarealer slik at studentene forsvarlig kan utnytte lokalene som er
pa campus uten problemer.

2.5 Lokaler

Administrering av undervisningsrom, grupperom og fellesarealer ma veere strukturert og
oversiktlig. Det skal veere spesifikke mgterom som kan brukes fritt av alle studenter
som er engasjerte i ulike utvalg i regi av UiA.

Det skal vaere enkelt &8 booke og avbooke rom pa universitetet. Informasjon om booking
ma vaere godt synliggjort, lett tilgjengelig, tydelig og oppdatert. Det skal opprettes et
system som gjgr at grupperom som er booket, men ikke tatt i bruk etter 10 minutter,
automatisk blir avbooket slik at andre studenter kan ta rommet i bruk. UiA skal lage
systemer for innsjekk og utsjekk av rom slik at grupperom enkelt blir tilgjengelig for alle
studenter pa institusjonen.

Universitet skal gke antall grupperom i takt med veksten i studenttallet pa begge
campuser.

2.5.1 Lydisolerte rom

UiA skal anskaffe lydisolerte/lydbegrensede rom og tilrettelegge omrader, for
enkeltstudenter og for gruppearbeid, som er egnet for studenter som av ulike grunner er
sensitive for lyd og derfor ikke gnsker og/eller kan sitte i fellesomradene pa
campusene.
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2.6 Naturmuseum og botanisk hage

Naturmuseet pa Gimlemoen skal vaere en integrert del av UiA, og fungere som en
mgteplass for hele universitetsmiljget. Museet representerer en faglig ressurs som bgr
tas mer aktivt i bruk av alle studieretninger.

Det bgr vurderes a etablere lysthus ved museet til bruk som leseplasser, samlingsted
for kollokvier, og mgterom tilknyttet naturmuseet.

Den botaniske hagen og grantomradene pa campus skal gjgres mer tilgjengelige,
fungere som en grann lunge med rolige og praktiske uteomrader, og det skal informeres
tydelig om tilbudet til studenter og ansatte.

Grgntomradene pa campus, samt pa naturmuseet og pa botanisk hage, skal forvaltes
pa en baerekraftig mate. Plantene skal tas godt vare pa og plantene i grgantomradene pa
campus skal, etter beste evne, hentes fra lokale arealer og veere planter som er
hjemmehgrende til regionen.

Dersom man gnsker & etablere vegetasjon som ikke har en naturlig bestand i omradets
gkosystem, ma kompetente fagfolk vurdere risiko for negativ pavirkning pa den lokale
floraen og faunaen fgr vegetasjonen plantes.

3. Psykososialt leeringsmiljg

Det psykososiale leeringsmiljget skal ivareta studentenes psykiske helse, skape et
inkluderende og trygt leeringsmiljo og sarge for at kritikkverdige forhold som mobbing og
trakassering fglges opp av universitetet. UiA skal sgrge for at umiddelbare tiltak settes i
gang ved forhold som pavirker studentens psykiske helse negativt.

UiA skal ta studentens psykiske helse og livskvalitet pa alvor. Relevante resultater fra
undersgkelser skal benyttes og tas hensyn til nar det utarbeides helsefremmede og
forebyggende tiltak for & styrke studentens psykiske helse.

3.1 Tiltaksplan mot mobbing og trakassering

UiA skal ha en tiltaksplan mot mobbing og trakassering, som fglges opp av
Leeringsmiljgutvalget. Fakultetene og Avdeling for leererutdanning skal folge
tiltaksplanen, og rapportere tilbake pa igangsatte tiltak med evalueringer i
kvalitetsrapportene som utarbeides hvert ar. Tiltaksplanen skal veere tilgjengelig for alle
studenter pa UiA sine nettsider.
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3.2 Medmenneskelige plikter og ansvar

Alle studenter og ansatte pa UiA har et medmenneskelig ansvar for a skape et
inkluderende og trygt leeringsmiljg. Det skal vaere nulltoleranse for mobbing,
diskriminering, rasisme og andre former for trakassering ved universitetet.

3.3 Studenters psykiske helse

UiA skal sikre at studentenes psykiske helse og velveere blir tatt pa alvor og ivaretatt.

Resultatene fra Studiebarometeret og SHoT-undersgkelsen skal anvendes til 8 utvikle
relevante tiltak og kurstilbud til studentene. Tiltak og kurstilbud skal fremme et godt
leeringsmiljg og skal bidra til mestring av studie- og studenthverdagen, og psykisk helse.

Kursene skal bygge pa faglige forsvarlige vurderinger og forskning, og tilbys alle
studenter.

Kursene skal markedsfgres og synliggjares for & na ut til alle studenter.

Det skal lages et e-laeringskurs om seksuell trakassering, mobbing og psykisk uhelse. E-
leeringskurset skal veere obligatorisk for faddere, ansatte, studentmentorer og
studenttillitsvalgte, men tilgjengelig for andre studentrepresentanter og
enkeltstudenter ved UiA.

UiA skal aktivt jobbe med Studentsamskipnaden i Agder (SiA) Helse for & utvikle
helsetilbudene de tilbyr. UiA skal ogsa aktivt henvise studenter til SiA Helse der det er
behov for hjelp fra andre instanser.

3.3.1 Holdningskampanjer

Holdningskampanjer, som Red Flag -kampanjen til universitetet, skal viderefares fra ar
til &r. Kampanjene skal veere forankret hos universitetet. De skal jobbes med og
videreutvikles arlig slik at de alltid er tidsaktuelle. Studentene skal vaere pakoblet dette
arbeidet for a sikre relevans og studentstemmen innad i arbeidet.
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3.4 Studiestart

Studiestart skal veere en trygg og inkluderende arena som gir et godt grunnlag for
studiestart og resten av studietiden. UiA skal sikre at fadderstyret far tilstrekkelig
veiledning og ressurser for 8 giennomfare fadderopplaeringen.

STA skal, sammen med fadderstyrene, Kommunikasjonsavdelingen,
Utdanningsavdelingen, Internasjonalt kontor, SiA, Velferdstinget i Agder (VT), ESN-
styret og vertskommunene, veere representer og ha en fast plass i fadderforum.

UiA skal ha faglige og sosiale arrangementer i studiestartukene. Fakultetene ved UiA
skal vaere padrivere for fagligsosial kontakt under studiestart. Det er viktig at den faglige
delen paingen mate erstatter eller pa annen mate gar utover det sosiale opplegget
under studiestart. Fagsosiale arrangementer skal fremme sosialisering og muligheten
til & bli kjent med sine medstudenter gjennom faglig orienterte arrangementer.

Linjeforeninger og studentaktiviteter skal oppfordres til & arrangere lavterskel
arrangementer som legger opp til a bli kjent med andre studenter.

UiA skal se pa muligheten til & utvide studiestart til et arsopplegg. Det skal arrangeres
flere ulike arrangementer gjennom aret for & sikre at flere studenter blir en del av
studiemiljget. Eksempel pa dette kan veere Verdensdagen for psykisk helse.

Det skal sikres et godt samarbeid mellom UiA Fadderstyrene og ESN-styret slik at UiA
Fadder, UiA Buddy og ESN Buddy far tilstrekkelig oppleering. Oppleeringen av faddere og
buddyer skal samkjgres slik at de starter i rollen med samme grunnlag. Samarbeidet
mellom ESN-styret og UiA Fadderstyrene er essensielt for at de nye nasjonale-,
helgrads- og internasjonale studentene far en inkluderende studiestart. Det skal settes
opp en felles mgtearena, fadderforum, for UiA Fadderstyrene og ESN-styret sa de kan
drive erfaringsutveksling og planlegging i fellesskap for a sikre en trygg studiestart for
bade nye studenter og registrerte studenter.

3.4.1 Alkoholfri studiestart

UiA og fadderstyret har et ansvar for a tilby studenter som @nsker en alkoholfri
studiestart dette. Dette kan skje gjennom tydeligere markering av hvilke arrangement
som inneholder alkohol for at studenter som gnsker et alkoholfritt tilbud kan fa dette,
samt bedre markedsfaring av Facebook-gruppa eller andre relevante plattformer for
studenter som gnsker en alkoholfri studiestart ved UiA.

Det skal i tillegg veere alkoholfri arrangementer som studenter kan delta pa.
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Studentfrivilligheten skal oppfordres til & arrangere alkoholfrie arrangementer som er
apne for alle studenter ved UiA.

3.5 Utredning

Universitetet skal tilby utredning for dysleksi og dyskalkuli for registrerte UiA studenter.

De utforutsette utgiftene som kommer med a fa utredning i voksen alder er ikke
ngdvendigvis noe en student har muligheten til. Dette vil ga utover studentenes fysiske
og psykiske helse, samt studiene og hverdagen til studentene som blir rammet.

4. Digitalt leeringsmilja

UiA skal veere et foregangsuniversitet for bruk av digitalisering knyttet til
utdanningskvalitet. Digitalisering skal tas i bruk og utvikles for a styrke faglig kvalitet og
brukervennlighet der det er relevant og hensiktsmessig.

Universitetet ma sikre at den digitale kompetansen blant studenter og ansatte er i takt
med de digitale endringene og behovene i samfunnet UiA skal tilby kurs i digitale
ferdigheter. Bruk og valg av digitale verktgy i utdanningen bgr basere seg pa hva som
benyttes i arbeidslivet, og bidra til at studentene utvikler digitale ferdigheter av relevans.

UiA skal tilrettelegge for at fleksible studenter har et helt forsvarlig laeringsmilje pa lik
linje som campusstudenter.

4.1 Digital undervisning

Digital undervisning kan benyttes dersom det er egnet for studentenes leering. Ved
digitale undervisninger skal studenter oppna forventet leeringsutbytte. Forelesere skal
veere oppdaterte pa digitale undervisningsformer og universelle hjelpemidler slik som
alternative formater pa canvas.

Digital undervisning skal ikke veere en erstatning for undervisning pa campus og digitale
leeringsverktay skal fungere som et supplement til ordinaer undervisning.

Det er viktig at digital undervisning har fokus pa studentaktiv leering, innovasjon,
universell utforming og variasjon i undervisningen.
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4.2 Tilgjengelig utstyr

UiA skal sgrge for at studenter far mulighet til & lane digitalt utstyr av
universitetet. Det skal veere mulighet for korttidsutlan ved biblioteket hvor enhver
student skal kunne lane digitalt utstyr. Tilgjengelig digitalt utstyr og dets utlan skal
synliggjares for alle studenter. Utstyret ma veere tilgjengelig pa norsk og engelsk.

Det skal tilrettelegges for leseplasser der det finnes en dataskjerm, som studentene
kan koble til sin egen pc og benytte. Dette for & gi studentene mulighet til 4 ta dette i
bruk som ett ekstra hjelpemiddel under oppgaveskriving.

4.3 Digitale leeringsplattformer

UiA skal sgrge for at de digitale leeringsplattformene er enkle & bruke, gir tydelig
informasjon og samarbeider med andre tekniske lgsninger som tilbys pa universitetet.

De digitale leeringsplattformene skal veere forutsigbare og universelt utformet. UiA ma
sarge for at forelesere og studentene far god oppleering i hvordan de skal benytte seg av
de digitale plattformene.

Studentene skal fa tydelig informasjon om hvordan de digitale leeringsplattformene
benyttes.

5. Organisatorisk leeringsmilja

Organisatorisk laeringsmiljg tar for seg at UiA skal aktivt jobbe med & undersgke,
rapportere og sette i gang tiltak som sikrer forbedring av det helhetlige leeringsmiljget og
faglig kvalitet ved universitetet.

UiA skal, gjennom kvalitetssystemet sitt, sikre reell studentmedvirkning og
studentrepresentasjon pa alle niva ved institusjonen. Rammeverket rundt
kvalitetssystemet skal gjenspeile praktisk giennomfgring av tiltak knyttet til
kvalitetssystemet og sikre at enhver studenttillitsvalgt og studentrepresentant fgler
eierskap til utvikling og forbedring av bade leeringsmiljz og faglig kvalitet ved
universitetet. Rollen studenttillitsvalgte har i kvalitetssystemet skal tydelig synliggjares.
| tillegg skal listen over studenttillitsvalgte oppdateres/rettes etter alle har blitt
registrert.

13



469

470
471
472
473
474
475
476
477
478
479
480

481

482
483
484
485

486

487
488
489
490
491
492
493
494
495
496
497
498
499
500

501

502
503

5.1 Rapportering av leeringsmiljg

UiA skal sgrge for at, fakultetene, avdeling for laererutdanning og administrative enheter
rapporterer tilbake om hvordan de jobber med leeringsmiljg i sine miljger.

Universitetet skal hvert andre ar giennomfgre en lokal leeringsmiljgundersgkelse som
skal gi grunnlag for videre arbeid med konkrete tiltak for & bedre laeringsmiljget.
Undersgkelsen skal utarbeides i samarbeid med Studentombudet og STA.
Studiebarometeret kan benyttes som indikator for kvaliteten pa universitetets arbeid
med studieprogram, studietilbud og andre faglige tilbud.

UiA skal markedsfare undersgkelsen i sine kanaler for 8 na ut til flest mulig
studenter.

5.2 Studenttilitsvalgtssystemet

Det er de studenttillitsvalgte som skal representere studentene pa emneniva og pa
studieprogramniva i kvalitetsarbeidet. Studenttillitsvalgte skalinkluderes i
forberedelser ogi arbeid med kvalitetsheving av emner og studieprogram.

5.2.1 Valg av studenttillitsvalgte

UiA skal, i samarbeid med STA, sa@rge for at fakultetene/avdelingen gjennomfaerer valg av
studenttillitsvalgte. Studentene skal fa god informasjon om valg av studenttillitsvalgte i
forkant av tillitsvalgtkontaktpersonen pa fakultetene/avdeling for leererutdanning samt
STA. Alle studenter med tilknytning til studiet/emnet skal ha mulighet til 8 stille.

Underviser skal legge til rette for valg av studenttillitsvalgte slik at denne rollen blir mer
synlig og lettere tilgjengelig for et flertall av studentene. Underviser skal framstille vervet
som noe gnskelig og n@gdvendig, samt kunne forklare viktigheten av
studentrepresentasjon i heving av kvalitetssystemet. Underviseren skal far valget
informere om ansvarsomradene til de studenttillitsvalgte, i tillegg til hva man kan fa ut
av vervet.

Den digitale studenttillitsvalgtportalen skal til enhver tid veere oppdatert.

5.2.2 Kontaktpersoner og kommunikasjon

Hvert fakultet og hver avdeling skal ha en fast kontaktperson for sine
studenttillitsvalgte. Kontaktpersonen skal fglge opp de tillitsvalgte, gi relevant
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informasjon, svare pa spgrsmal og ha ansvar for den organisatoriske oppfalgingen av
tillitsvalgtarbeidet pa fakultetet og avdelingen.

UiA skal ogsa ha én sentralt ansatt som faglger opp disse kontaktpersonene. Denne
personen skal bidra aktivt til koordinering og videreutvikling av systemet for
studenttillitsvalgte.

Der tillitsvalgte gir tilbakemelding som krever endring, skal fakultetet eller avdelingen
iverksette tiltak og sgrge for at ngdvendig informasjon kommer tilbake til studentene.
Fakultetet og avdelingen skal sikre toveiskommunikasjon.

Emneansvarlig skal invitere tillitsvalgte til dialog i oppstarten av hvert emne.

Dialogen skal bidra til & avklare forventninger mellom emneansvarlig og student nar det
gjelder undervisnings- og veiledersituasjonen. Denne dialogen skal ogsa benyttes til &
avgjere form pa emneevaluering.

5.2.3 Oppleering av studenttillitsvalgte

UiA skal, i samarbeid med STA, sikre god oppleering for studenttillitsvalgte. Denne
oppleeringen bgr inneholde hilsen fra rektoratet, en introduksjon til kvalitetssystemet og
studentmedvirkning, samt informasjon om ressurser for rollen som studenttillitsvalgt.
Den bar ogsa gi en innfagring i evalueringsprosessen, veiledning i hvordan man gir
konstruktive tilbakemeldinger, og dekke andre relevante prosesser.

Studenttillitsvalgte skal fa informasjon og tilbud om ekstra oppleering lignende det
tidligere emnet ORG-123 Medvirkning og ledelse i kunnskapsorganisasjonen.

UiA ma sikre at internasjonale studenter far god oppleering og har mulighet til & delta i
kvalitetsarbeidet pa universitetet pa likt nivd med norske studenter. Det skal
tilrettelegges for at internasjonale studenter kan veere tillitsvalgte i emner og delta i
studierad.

STA og UiA skal gijennomfgre tillitsvalgtoppleeringen fire (4) ganger. En gang pa norsk pa
begge campuser og en gang pa engelsk pa begge campuser. Det skal ogsa
giennomfares tillitsvalgtoppleeringer pa varsemesteret, bade pa norsk og pa engelsk.
Det er viktig at tillitsvalgtoppleeringen er lik for alle studenttillitsvalgte. Dette inkluderer
internasjonale studenttillitsvalgte/internasjonale studenter.

Det er viktig at oppleeringen av studenttillitsvalgte markedsfgres i relevante kanaler.
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5.2.4 Studierad og dialogmater

Studieradene skal aktivt diskutere leeringsmiljg i studieprogrammene og pa instituttet.
Det skal legges til rette for en funksjon som gir tilbakemelding til studenttillitsvalgte om
hvilke tiltak som iverksettes for & sikre et bedre leeringsmiljg.

Det skal arrangeres dialogmater for studenttillitsvalgte pa alle fakultet og avdeling.
Disse mgtene skal brukes som mateplass mellom studenttillitsvalgte, fakultetsledelse
og STA.

Mgater mellom studenttillitsvalgte og fakultetene og avdelingen skal ogsa veere en arena
hvor studentene kan komme med innspill til universitetsstrategi og utvikling av
retningslinjer. Studenttillitsvalgte skal ogsa gis mulighet til 8 komme med studentenes
stemme utenom de faste arenaene.

UiA skal selv ta initiativ til, og ansvar for, at dette gjennomfares, og sammen med STA se
til at det skjer pa studentenes premisser.

5.3 Evaluering av emner og studieprogram

Det skal gjennomfgres midtveis- eller sluttevaluering i hvert emne. Studenter skal fa
informasjon om tidspunkt for evaluering i starten av semesteret. Tidspunktet skal
avtales mellom studenttillitsvalgte og emneansvarlig. Det skal settes av tid til utfgrelse
av evaluering i undervisningstiden.

Studenttillitsvalgt, i samarbeid med emneansvarlig skal opprette emnerapport og skrive
et referat med utgangspunkt i midtveis- eller sluttevalueringen. Rapporten kan basere
seg pa referat fra evalueringer giennomfgart giennom fysiske evalueringer. For a sikre
apenhet og tilgjengelighet, skal denne rapporten gjares tilgjengelig for studentene pa
bade norsk og engelsk.

Emneevalueringene skal definere klare og malbare mal for forbedringer i emnet.
Studieradet skal deretter utarbeide en detaljert handlingsplan basert pa
emnerapporten, og denne planen skal ogsa veere tilgjengelig for studentene. Det skal
opprettes tydelige retningslinjer og tidsfrister for giennomfgringen av handlingsplanen,
samt regelmessige oppdateringer om fremgangen. Handlingsplanen skal overvakes og
folges opp naye av studenttillitsvalgte, i tett samarbeid med emneansvarlig og
studieprogramleder.
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5.4 Studentmedvirkning og studentdemokrati

Studenter ma veere representert i alle organer som pavirker deres interesser, bade
lokalt, nasjonalt og globalt.

Studentdemokratiet ved UiA skal ha en sentral rolle i & legge til rette for studenters
medvirkning. Studentdemokratiet skal ogsa fungere som et stgtteapparat for de
studenttillitsvalgte, slik at de kan gjennomfgre sitt arbeid pa en tilfredsstillende mate.

Universitetet skal legge til rette for at alle studenter som gnsker & delta i
studentdemokratiet har mulighet til dette. Studentdemokratiet skal ha rom for & jobbe
malrettet opp mot universitetets sentrale ledelse og andre relevante aktgrer.

UiA skal tilrettelegge for studentene slik at de aktivt kan medvirke i arbeidet med &
fremme gkt kvalitet i utdanningene ogi leeringsmiljget ved universitetet. Gjennom
representasjon far studentene mulighet til & utforme utdanningene og miljget ved UiA.

Gjennom representasjon og medvirkning skal ogsa studentene ved universitet fa
muligheten til & pavirke baerekraft- og miljgtiltakene som universitetet tar slik at
studentenes perspektiver ivaretas i klimatiltak og miljgstrategier.

5.4.1 Representasjon

Alle studenter skal ha muligheten til & representere studentene. Studenter som
representerer andre, plikter a bruke retten og muligheten til deltakelse og medvirkning.

STA krever at UiA godkjenner fraveer grunnet studentpolitiske og lokalpolitiske verv for &
sikre at ogsa fulltidsstudenter skal fa mulighet til deltakelse og medvirkning i
studentpolitiske og offentlig politiske organer. Dette skal gjelde alle typer undervisning
og praksis.

UiA og STA ma arbeide for a finne gode lgsninger som sikrer at den internasjonale
studentstemmen blir hgrt og representert pa lik linje med den norske studentstemmen.

Studentene skal vaere representert i alle rad, styrer og utvalg med
beslutningsmyndighet ved de ulike institusjonsnivaene pa universitetet.
Studentrepresentantene skal ta aktivt deli styringen av institusjonen pa alle niva.
Universitetet skal, sammen med STA, sg@rge for at studentrepresentantene far
tilstrekkelig oppleering til & utfgre vervet pa en god mate.
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5.4.2 Fakultetsniva/avdelingsniva

Studentene skal veere representert i fakultetstyrer, avdelingsstyret, tillitsvalgtsamlinger
og andre relevante rad, styrer og utvalg pa fakultetsnivd/avdelingsniva.
Studentrepresentantene skal aktivt ta deli styringen av fakultetet og avdelingen. Det er
derfor viktig at studentrepresentantene skal ha fast plassi ledergruppen pa fakultetene
og avdelingene pa universitetet.

5.4.3 Instituttniva

Studentene skal vaere representert i studierad og andre relevante rad, styrer og utvalg.
Studentrepresentantene skal aktivt ta del i utviklingen av instituttet.

5.4.4 Allmgter

Det skal legges til rette for studentmedvirkning ved universitetet. STA skal giennomfgre
allmater som er apne for hele studentmassen. Dette fordi studentene selv vet best
hvordan de foretrekker sin studiehverdag.

5.5 Fagrstearstiltak

Alle farstearsstudenter skal ha tilbud om en mentorordning giennom hele sitt farste
studiear. Mentorordningen skal styrke det faglige og sosiale miljget for studentene.

En studentmentor skal ha et hgyere utdanningsniva enn studentene som veiledes. Alle
studentmentorer skal fa tilstrekkelig oppleering, ogséa pa engelsk for internasjonale
studenter som gnsker a veere dette. Oppleering skal inneholde kurs i
veiledningskompetanse, menneskemgtekompetanse og innfgring i fagtradisjon de skal
veilede innenfor.

UiA skal tilby faget TLF-129, Innfgringsemnet til StudentMentorer, til alle
studentmentorer pa universitetet. Faget skal ogsa revideres og gijennomgas
regelmessig slik at det er tidsaktuelt og gir mentorene god opplaering i situasjoner de
kan havne i. | emner hvor forelesning foregar pa engelsk bar TLF-129, hvor mulig, bli gitt
pa engelsk da mange studenter er internasjonale.

Studentmentorene skal fa tilbud om kursbevis eller attest for giennomfart kurs.
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Studentmentormgtene bgrinneholde veiledning i tema som studieteknikk, akademisk
skriving i relevant fagtradisjon, og eksamensforberedelse. Andre tema kan ogsa
inkluderes dersom de er faglig relevante for studentene.

Dersom mentorordning innfgres med obligatorisk oppmgte, skal denne tiden innga i
total arbeidsmengde for studiet.

5.6 Si ifra-system

Universitetet skal til enhver tid ha systemer for varsling av forhold som er kritikkverdige
eller uforsvarlige.

Si ifra skal veere en lavterskel-plattform for & gi beskjed om ugnskede forhold.
Universitetet skal til enhver tid fglge opp henvendelser som kommer gjennom Si ifra-
systemet. Studenter som melder inn saker skal bli tatt pa alvor og gis tilbakemelding
om hvordan saken behandles videre.

Si ifra-systemet skal tilgjengeliggjares pa universitetets nettside og tydelig laftes frem
under studiestart som et verktgy for 8 forebygge eskalerende saker.

Det skal legges frem en rapport for LMU om hvilke saker som gar igjen.

Studenter skal ikke fa ansvar for & behandle si fra- saker. Dette ansvaret skal alltid ligge
hos ansatte ved universitetet.

Alle studenter pa universitetet skal ha lik mulighet til & varsle om kritikkverdige forhold.
Per dags dato er informasjonen om varslingssystemet pa engelsk, men selve skjemaet
som brukes til varsling er bare pa norsk. Dette gjgr at internasjonale studenter ikke har
mulighet til & varsle om kritikkverdige forhold de mgter pa og under sin tid pa UiA. UiA
ma derfor jobbe for a fa dette skjemaet pa engelsk slik at alle har lik rett til & varsle om
saker.

UiA og SiA Helse skal opprette et system hvor studenter kan melde inn bekymringer om

andre studenter. Dette skal brukes i tilfeller hvor en eller flere studenter er bekymret for
en annen students fysiske og/eller psykiske helse, velferd eller ved fare for frafall.

5.7 Studentombud

Alle studenter ved UiA skal ha tilgang pa et studentombud.
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689 Studentombudet skal veere en uavhengig bistandsperson som skal gi studentene ved
690 universitetet hjelp og veiledning i saker som bergrer deres studiesituasjon.

691 Studentombudet skal pase at sakene far en forsvarlig og korrekt behandling, og at
692 studentenesrettigheter blir ivaretatt.

693

694  Universitetet skal ha arbeidsgiveransvar og Studentombudet skal inneha juridisk

695 kompetanse.

696

697 Studentombudet skal rapportere direkte til UiA-styret og Leeringsmiljgutvalget.

698

699 Studentombudet er ikke underlagt lojalitetsplikten, men skal ha taushetsplikt.

700

701 Studentombudet skal legge frem en arlig rapport som bade viser omfanget av

702  henvendelser, men som ogsa kommer med tydelige anbefalinger pa hvordan

703 universitetet bedre kan sikre studentenes rettsikkerhet og rettigheter.

704

705 Studentombudet bgr ha en begrensning pa studenter. Om et studentombud har mer
706  enn 15000 studenter fordelt pa tre (3) institusjoner eller mer, skal universitetet ansette
707  merenn ett (1) studentombud slik at arbeidsmengden blir fordelt pa flere. Dette for at
708 alle studenter skal fa den hjelpen de trenger uten 8 matte konkurrere om kapasiteten til
709  studentombudet.

710

711 6. Pedagogisk leeringsmiljg

712 6.1 Undervisning

713  Studentaktiv laering skal veere hovedfokuset til undervisere. Ved & ha studentenes
714  leeringifokus kan man i stgrre grad engasjere studentene til deltakelse. Det skal ogsa
715  veere rom for at hver enkelt student skal kunne mestre emnet.

716

717  UiA skal aktivt arbeide for varierte undervisningsformer som stimulerer arbeidslyst og
718  motivasjon hos alle studenter.

719

720  UiA skal aktivt sikre at alle undervisere regelmessig oppdaterer og videreutvikler sin
721 kompetanse gjennom universitetspedagogikk- kurset. Dette skal garantere at det

722  forventede leeringsutbyttet for studentene ved UiA ikke er avhengig av den enkelte
723  undervisers personlige tilneerming, men styres av klare og konsistente retningslinjer.
724

725 Deteressensielt at alle studenter ved universitetet opplever mestring pa emneniva og
726  oppnar det forventede leeringsutbyttet.

20



727

728

729
730
731
732
733

734

735
736
737
738
739
740
741
742

743

744
745
746
747
748
749
750

751

752
753
754
755
756
757
758
759
760

6.1.2 Inkluderende undervisning
Alle undervisere pa UiA skal fa obligatorisk oppleering i inkluderende undervisning.

Dersom man skal ha gruppeinndeling skal foreleser sgrge for at alle studenter har en
gruppe og ta ansvar for dem som star uten gruppe.

6.1.3 Undervisningstid

Undervisningsdagen for studenter skal ikke veere lenger enn 8 timer, eller 40 timer per
uke. Dersom undervisningsdagen er lenger enn 5 timer skal det vaere minst en
halvtimes sammenhengende pause.

Det skal ikke legges opp til obligatorisk undervisning etter 16.00, ei heller pa onsdager
etter klokken 12.00. Det skal settes av tid til studentfrivillighet og deltakelse i
studentdemokrati.

6.2 Studieprogramledelse

Alle studieprogramledere skal ha formell kompetanse pa handtering av mobbing og
trakassering. Studieprogramledere har en plikt til 8 aktivt sagrge for et trygt leeringsmiljg,
og skal bryte inn og melde videre i de tilfeller hvor mobbing eller trakassering foregar.

Studieprogramleder har ansvar for a iverksette tiltak som bedrer laeringsmiljget i
undervisningssituasjoner hvor det forekommer kritikkverdige forhold.

7.Beerekraft

UiA har et ansvar for & vise vei for resten av samfunnet, bdde som en stor institusjon i
regionen, men ogsa som en utdanningsinstitusjon. Dette skal gjgres gjennom forskning
og utdanning, men ogsa giennom egen praksis. UiA ma arbeide malrettet og
systematisk for & bidra til 8 na FNs baerekraftsmal innen 2030.

Universitetet skal ogsa sgrge for & kontinuerlig fornye sin miljgsertifisering.

Beerekraftsmalene skal vaere en tydelig del av UiAs strategier og planer. Resultater av
klima- og miljatiltak skal jevnlig rapporteres og tydeliggjagres for institusjonen.
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Beerekraft skal veere en integrert del av UiAs leeringsmiljg, og skal bidra til bade
studenters og ansattes trivsel og samfunnets behov for en baerekraftig framtid.

7.1 Miljgstasjoner

UiA ma fortsette & benytte seg av miljgstasjoner pa begge campus hvor man kan sortere
plast, mat, vaeske, papp/papir, restavfall, pante-avfall og glass og metall. Disse skal
vaere plassert slik at de er lett tilgjengelig og med god rekkevidde over hele campus. Sa
langt det lar seg gjgre skal det veere mulig & sortere alle avfallstyper pd samme
miljgstasjon. Sortering av spesialavfall skal gjgres mer tilgjengelig for studentmassen.

UiA og SiA skal sammen opprette og utvikle et samarbeid om sgppelhandtering pa
campus. Det skal etterstrebes minst mulig avfall, og positive konsekvenser av korrekt
kildesortering og andre miljgtiltak ma synliggjares.

7.2 Innkjgpspolitikk

UiA og SIA ma bruke miljgsertifiserte leverandarer, varer og tjenester i alle
innkjgpsprosesser. Alle enheter har ansvar for a sikre miljgbevissthet.

Miljgbevisst forbruk inkluderer blant annet & minske forbruket av utskrifter, oginnkjgp
og bruk av engangsartikler. Hvor det er ngdvendig med engangsartikler skal artiklene
kun besta av nedbrytbare materialer.

Universitetet skal melde seginn i Initiativ for Etisk Handel (IEH) for & sikre at innkjgp og
anskaffelser blir gjort i henhold til IEHs retningslinjer. Universitetet skal forplikte seg til &
folge radene i Utenriksdepartementets informasjonsskriv fra 7. mars 2024:
«Informasjonsskriv: Frarader handel og naeringssamarbeid med de ulovlige israelske
bosetningene».

UiA og SiA skal unnga a kjgpe produkter som inneholder PFAS-stoffer grunnet de
helseskadelige effektene disse stoffene har. Dette gjelder seerlig ved innkjagp av
emballasje, kjgkkenutstyr og rengjgringsmidler.

UiA, STA og SiA skal ogsa fokusere pa a bruke lokale leverandgrer og tjenester. Dette for
a forsikre veksten i regionen og mer miljgvennlig transport.

UiA skal jobbe malrettet for 8 fase ut engangsplast og prioritere gjenbruk og
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reparasjoner av utstyr.

SiA og UiA skal jobbe for & innfgre en UiA- kopp. Denne skal kunne brukes i kaffebaren
for & fa billigere kaffe, iskaffe, kakao og te. Koppen skal veere et tiltak for 8 minske
bruken av engangsplast og pappkopper. Det skal ogsa lages en lgsning slik at koppen
kan brukes pa kaffemaskinene rundt omkring pa begge campuser.

7.3 Mgtevirksomhet

UiA skal benytte seg av grann transport til mgter, arrangement og andre avtaler der det
er hensiktsmessig. Digitale mater bar prioriteres hvor det er hensiktsmessig, men det
menneskelige aspektet skal ikke ga tapt.

7.4 Biologisk mangfold

UiA skal, sammen med STA, jobbe for & bevare og utvikle det biologiske mangfoldet pa
campusene. STA skal ha en plass i arbeidsgruppa for BioMang pa campusene for & sikre
studentstemmen innad i dette arbeidet.

7.5 Beerekraftig studietid

STA, sammen med UiA og SiA, skal jobbe for at studietiden skal veere baerekraftig for alle
studenter. Studentene ved UiA skal ha det skonomisk beerekraftig, samtidig som de fgler pa et
inkluderende og sosialt baerekraftig miljg. De skal ogsé kunne tenke baerekraftig nar de tar
transport ved at det skal veere lett tilgjengelig og billig kollektivtransport.

Revidert 22. april 2026
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